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NUMEROS D’URGENCE
Maltraitance
. i STOP
Violences personnes vulnérables .
Urgences Urgence Enfance en . . Maltraitance . .
. ) faites aux (personnes agées, Info COVID Police Pompiers
Vitales Hébergement danger ) . (Enfance et
femmes personnes en situation
. partage)
de handicap)
0 800 051 234 0800 130 000
15 115 119 114 par SMS 3977 . . 17 18
Appel gratuit Appel gratuit
Jours et horaires Mode Indications

Services proposés

Public concerné

d’ouverture

Téléphone et contact

d’orientation

particuliéres

< Veille sociale
téléphonique
réguliere

Fermée depuis le

29 mai.

Relais passés pour
I’ensemble des
situations

Personnes isolées,
ayant une santé
fragile, peu ou pas
autonomes, sans
hébergement ou sans
ressource

Du lundi au vendredi
de8hal8h
Le samedi
de 8h30a12h 30

Signalement au
@ 0298 00 80 80

& ccas-direction@ccas-brest.fr

Inscription volontaire de la

personne ou
par un tiers



mailto:ccas-direction@ccas-brest.fr

DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Mode
d’orientation

Indications
particuliéres

Téléphone et contact

Tutoriels

Liens vers de nombreux
outils et services

Personnes qui ne
maitrisent pas ou

Du lundi au vendredi

@ 0170772372

- peu les usages De 9h a 18h Appel non surtaxé
Assistance L.
o i numériques
téléphonique
Réouverture
L’hotel de ville Du lundi au vendredi
Mairies des 4 Moulins, De 8h30 a 12h30 et
Bellevue, Europe de 13h30a17h @ 02 98 00 80 80
Tout public mairie centrale 2, rue

Uniquement le matin
Mairie Lambézellec
St Marc
St Pierre

Du lundi au vendredi
De 8h30a 12h30

Frézier

A compter du 15 juin, réouverture progre

ssive des Cdas au public

le matin de 8h45 a 12h / Uniquement sur Rdv I'aprés midi

Demandes d’écoute,
d’information,
d’orientation, de soutien,
d’accompagnement
social, éducatif, d’acces
aux droits et aux
prestations

Tout public

Accueil téléphonique

Du lundi au vendredi

De 8h45 a 12h et de
13h30a 17h

CDAS St Marc: @ 02 29 61 29 29
CDAS Bellevue : @ 02 98 47 08 09
CDAS Lambézellec : @ 02 98 03 39 52
CDAS Rive droite : @ 02 98 45 16 54
Accueil dans le respect des gestes barrieres
(Port du masque obligatoire et usage du gel hydroalcoolique)

Urgences, évaluation des
Informations
préoccupantes, suivi
enfants confiés

Tout public

Accueil sur Rdv
sollicité par
téléphone.




Accueil administratif et
social au CCAS pour
mises a |’abri,
orientation vers |'aide
alimentaire, instruction
de secours financiers et
demandes de
domiciliation

Adultes
vulnérables

Du lundi au vendredi
De 9h a 12h et de 14h
al7h

40, rue Jules Ferry

Distribution du courrier
(ATTENTION service
délocalisé a partir du 8
juin)

Personnes
domiciliées au
CCAS

Du lundi au vendredi
De 10hal12h
Et de 14 a 16h
Temporairement a
I’ARENA 140, bd de
Plymouth

@ 02 98 00 84 00

Reprise de I'atelier
recherche logement
(a compter du 9 juin)

Adultes
vulnérables sans
logement

Le mardide9a12h
EtJeudide 14a 17 h
(salle ARL- CCAS)

Uniguement sur Rdv et prescription sociale.Pas d’accueil

spontané

Reprise des visites a
domicile sur validation
des responsables du
CCAS

Adultes
vulnérables




Réouverture partielle uniquement aux usagers ayant Rdv

Pas de permanence téléphonique pour les questions sur le droit des
étrangers mais Rdv fixé par le service de I'immigration et de l'intégration.

Rdv a prendre en ligne pour les commissions médicales

http:/www.finistere.gouv.fr

Points numériques fermés

Questions relatives aux certificats
d’'immatriculation des véhicules,
permis conduire, cartes d’identités

et passeport

Accueil téléphonique
Du lundi au vendredi
De 8h30a 11h30
et de 13h30a 16h
@ 3400 (Colt appel local)

La durée de validité des documents suivants arrivant a

échéance a compter du 16 mars, sera prolongée de 180 jours :

- visas de long séjour

- titres de séjour, quelle qu'en soit la nature (exception
diplomatique et consulaire étranger)

- autorisations provisoires de séjour

- récépissés de demande de titre de séjour

Mesure appliquée sur le territoire national, il est déconseillé
de sortir du territoire frangais.

90 jours pour les attestations de demande d’asile

Accompagnement
administratif et
numérique

Tout public

Permanence
téléphonique du lundi
au vendredi de 9h a 12h

@ 022902 83 37
brest.quatremoulins@pimms.org

Réouverture des accueils physiques des PIMMS sans Rdv a partir du 12 mai

Du mardi au vendredi
de9al2h

Pas d’accés libre aux points informatiques, appui en bureau
de confidentialité par un médiateur qui fera les démarches
dans un 1¢" temps

Du mardi au vendredi
de 13h30 a 16h

Du mardi au vendredi
de 13h30a 16 h



mailto:brest.quatremoulins@pimms.org

Accueils physiques uniquement sur Rdv

Privilégier les
démarches a
effectuer en ligne
RDV téléphonique
possible avec un
conseiller pour aide
aux démarches en
ligne

Tout public

Espace « Mon compte »
accessible 24h/24, 7j/7

@ 0810252930
Site caf.fr

Conseiller virtuel caf.fr:
https://wwwd.caf.fr/wps

/portal/caffr/macaf/cont
actermacaf#/contactcaf

Droits RSA et AAH maintenus si
impossibilité de renouveler
déclaration trimestrielle.

Droits AAH et AEEH prolongés de 6
mois si renouvellement MDPH
empéché pendant le confinement
Nouvelle adresse pour transmettre un
document par mail a la Caf :
transmettreundocument.caf29 @info
-caf.fr

Accueil téléphonique sur Rend

ez-vous exclusivement

Privilégier les
démarches en ligne
sur le site de la MSA:
https://armorique.ms

a.fr/lfy

Public relevant du
régime agricole

Répondeur :
Du lundi au vendredi

De 8h30a 12h et de
13h30 a 16h30 (16h le
jeudi)

Plage de Rdv
De 8h30 3 12h

@ 0298857979

Prise de rdv par tél ou depuis la
rubrique Contact & Echanges dans
Mon Espace Privé ou en laissant un
message sur répondeur

Préciser : Nom, prénom, N° de
sécurité sociale, N° de téléphone et le
motif de I'appel



https://wwwd.caf.fr/wps/portal/caffr/macaf/contactermacaf#/contactcaf
https://wwwd.caf.fr/wps/portal/caffr/macaf/contactermacaf#/contactcaf
https://wwwd.caf.fr/wps/portal/caffr/macaf/contactermacaf#/contactcaf
mailto:transmettreundocument.caf29@info-caf.fr?subject=N%C2%B0%20allocataire%20%3A%20&body=Ne%20mettre%20en%20pi%C3%A8ce%20jointe%20que%20des%20fichiers%20PDF%2C%20JPEG%2C%20JPG.%0ASi%20vous%20avez%20des%20questions%20sur%20votre%20dossier%20merci%20de%20vous%20rendre%20sur%20caf.fr%20%2F%20Ma%20Caf%20%2F%20Contacter%20ma%20Caf
mailto:transmettreundocument.caf29@info-caf.fr?subject=N%C2%B0%20allocataire%20%3A%20&body=Ne%20mettre%20en%20pi%C3%A8ce%20jointe%20que%20des%20fichiers%20PDF%2C%20JPEG%2C%20JPG.%0ASi%20vous%20avez%20des%20questions%20sur%20votre%20dossier%20merci%20de%20vous%20rendre%20sur%20caf.fr%20%2F%20Ma%20Caf%20%2F%20Contacter%20ma%20Caf
https://armorique.msa.fr/lfy
https://armorique.msa.fr/lfy

Réouverture Accueil physique MDPH a compter du 2 juin sur Rdv pris par courriel via contact@mdph29.fr

Permanence
téléphonique

Personnes en situation
de handicap

Du lundi au vendredi
De 8h30 a 12h00 et
de13h 303 16h30

@ 0298905050

& contact@mdph?29.fr

Prolongation automatique de 6 mois
pour les droits arrivant a échéance
entre le 12 mars et le 31 juillet 2020.
Nouvelles demandes en ligne ou par
courrier

Accueil physique Trésor Public fermé

Retrait des fonds de
secours CCAS

DeShal2h

@ 0298438868
4, square Marc Sangnier

Sur RDV uniquement

Réouverture progressive des accueils de la Banque de France sur Rdv au @ 02 98 43 84 79.
Privilégier les demandes par internet

Traitement des
dossiers
Informations

Utilisation de I'espace
personnel internet
privilégiée

Acces aux dossiers de
surendettement et
brochures explicatives

Correspondance liée
au surendettement,
aux demandes
d’autorisation de la
Commission

Tout public

Du Lundi au vendredi
De9h al2hetde
13h30a 17h

@ 0298438488
@ 0298438465

https://accueil.banque-
france.fr/index.html#/accu
eil

Banque de France
TSA 50120
75035 PARIS CEDEX 01

https://particuliers.banque-

france.fr/

comsuren292@banque-
france.fr

ou depuis son espace
personnel

Bien indiquer son adresse de
messagerie et numéro de téléphone



https://accueil.banque-france.fr/index.html#/accueil
https://accueil.banque-france.fr/index.html#/accueil
https://accueil.banque-france.fr/index.html#/accueil
https://particuliers.banque-france.fr/
https://particuliers.banque-france.fr/
mailto:comsuren292@banque-france.fr
mailto:comsuren292@banque-france.fr

SANTE

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires

Tél et contact

Mode Indications

d’ouverture d’orientation particuliéres
Urgences 7jours/7 @ 0298223333 Consultations non urgentes
Consultations 24h/24 reportées

nécessitant un suivi
rapproché

Tout public

Consultations sur RDV

Renouvellement
d’ordonnances
(faxées au cabinet
infirmier ou
pharmacie)

Tout publicen
difficulté sociale,
sans médecin
traitant ou sans
couverture médicale

Du lundi au vendredi
De9hal7h

Dr Catherine Jézéquel
@ 0699914129
@ 0298446311

Uniguement sur Rdv

Réouverture le 29 juin uniquement sur Rdv

@ 0290033130

Reprise des missions uniquement par téléphone. En cas d’urgence, contacter le 3646

Réouverture Accueil Brest Bellevue le 15 juin et Brest Square le 17 juin

Démarches en ligne
ou Rdv téléphonique
via ameli ou 3646

Personne dépendant
du régime général

Du lundi au vendredi
De 8h30a 12h
Et de 13h30 a 16h

@ 3646
www.ameli.fr

Privilégier les RDV

Droits CSS, ACS et CMU-C se
terminant entre le 12 mars et le
31 juillet sont prolongés de 3
mois.

Voir démarches administratives



http://www.ameli.fr/

Permanences
téléphoniques par des
puéricultrices,
médecins, sages-
femmes

Tout public

Visites a domiciles

Femmes enceintes
et bébés (dans
certaines situations)

Consultations en
CDAS uniquement sur
RDV / Antennes a
partir du 25 mai

@ 02-98-76-66-80

Contacter le CDAS du secteur d’habitation
(Voir démarches administratives)

Réouverture des perman

ences du CAARUD

Remise de matériel de
réduction des risques

Le lundi
De 16h a 19h

Le mercredi
De 16h a 19h

Le vendredi
De 14h a 17h

16, rue Alexandre
Ribot

@ 0298 8041 27
@06 34 55 29 06

Temps d’accueil limité a 15
minute/personne

2 personnes maximum dans la salle
d'accueil

Port du masque obligatoire et
désinfection des mains

Douche et buanderie non
accessibles

Délivrance d'autotest VIH

Accueil physique ADI sur

Rdv et au cas par cas et poursuite des consultations té

Iéphoniques

Centre méthadone ouvert

Du lundi au vendredi
de 9 h453a 12h et de
13h30a17h

@ 029822 3600
Hopital Morvan avenue
Foch Bat 2bis, rdc 2

Réouverture du Centre Menez sur Rdv

Consultations en addictologie

Du lundi au vendredi
De 8h30a 12h15
Et de 13h30 a 16h

@ 0229611870




ECOUTE ET SOUTIEN

Jours et horaires d’ouverture Tél et contact

Du lundi au vendredi @ 0298145246

De9al8h

(pour soignants et famille

uniquement)

7i/7 @ 0800 130 000
24h/24

@ 0786128636
@ 0783402963
@ 0618203534
7il7 @ 0970283000

De 8h a 20h

Jours et horaires d’ouverture

Tél et contact

Ecoute tél/ tchat tous les soirs
sauf le samedide20h a23 h
Le mercredi, de 14h-17h

© 0298431020
Par SMS 06 32 98 22 07

www.pasaj.fr

@ 0298223879

Poursuite de I'écoute
téléphonique uniquement
Du lundi au vendredi
De9h al7h

@ 0672833570
@ 0642811040
paejnord@pep29.org

G


http://www.pasaj.fr/
mailto:paejnord@pep29.org

Accueils et entretiens
téléphoniques privilégiés
jusqu’au 2 juin :

Les lundi et mercredi

De 10h a 18h

Les mardi, jeudi et vendredi
De 9h al7h

@ 02 98 22 38 67

mda-brest@chu-brest.fr

Jours et horaires d’ouverture

Tél et contact

Horaires habituels du lundi au
vendredi / Reprise des
entretiens physiques

D 0298432121
www.parentel.org

Du lundi au vendredi
De9hal7h
Le samedi, de 9h a 12h

® 02 40 16 06 52
® 0642811040
paejnord@pep29.org

Du lundi au samedi
De9h al2hetde14ha17h
Poursuite jusqu’en septembre

© 0805 035 800

Du lundi au vendredi
De 10h a 13h et de 14 3 18h

@ 0800003 456

&


http://www.parentel.org/
mailto:paejnord@pep29.org

Jours et horaires d’ouverture

Tél et contact

Du lundi au vendredi, de 9h a
21h
Le samedi, de 9h a 12h

@ 0800474788

Le mardi, de 9h a 12h
Le jeudi, de 9h a 12h et de 16h
a 19h
Maintien des 2 permanences
pendant le déconfinement, et
reprise progressive des
entretiens physiques

@ 0298 43 25 26

parentage@parentel.org

office-retraites.brest@wanadoo.fr

orb-kerneis.i@orange.fr

Jours et horaires d’ouverture

Tél et contact

Reprise des activités

laconsult@parentel.org

lundi, mardi, jeudi et vendredi
de 8h30a 15 h 30 et de 16h30
a 19h30
mercredi de 8h30 a 12h30 et
de 16h30 a 19h30
samedi de 8h30 a 15h30

@ 0298 46 48 95
lestamaris@parentel.org

@ 0298347923

&


javascript:linkTo_UnCryptMailto('nbjmup+qbsfoubhfAqbsfoufm//psh');
mailto:office-retraites.brest@wanadoo.fr
mailto:orb-kerneis.i@orange.fr
mailto:laconsult@parentel.org
mailto:lestamaris@parentel.org

Les mardis et jeudis de 9h a
12h- Maintien jusqu’aux
congés estivaux

@ 06 67 59 42 35
urfp@parentel.org

Accueil téléphonique
Les lundi, mardi, jeudi et
vendredi
De9hallh30etde 14a17h
(fermé du 18 au 22 mai)

@ 02 98 8558 90
contact@cra.bzh

Accueil téléphonique
Du lundi au vendredi de 10
heures a 18 heures

@ 0674940921

@ 09 96 39 40 20
site@aafrance.fr

24h/24

@ 0298444453

Jours et horaires d’ouverture

Tél et contact

10h-22h en semaine
12h-18h le week end

@ 0800 858 858

7i/7
24h/24

@ 02 98 46 46 46
sos-amitié-brest.fr

Reprise graduelle de I'accueil
physique- Entretiens
téléphoniques privilégiés

CMP Ponchelet @ 02 98 33 49 64
CMP C. Claudel @02 98 42 16 08
CMP Rive Droite @02 3033 82 82

@


mailto:urfp@parentel.org
mailto:contact@cra.bzh
mailto:site@aafrance.fr
javascript:linkTo_UnCryptMailto('nbjmup+tpt.bnjuj/u00e9.csftu//gs');

HEBERGEMENT
. ) . ) Jours et horaires ) Mode Indications
Services proposés Public concerné ) Tél et contact - . L
d’ouverture d’orientation particuliéres
Hébergement Public sans solution 1¢¢ demande par le CCAS
d’urgence d’hébergement @115 Renouvellements par le SIAO
Mise a I'abri 115

Reprise des admissions sur orientation du 115 et avec une capacité d’accueil réduite

Dispositif de mise a Personnes sans solution d’hébergement et de logement ne présentant aucun signe de maladies
I’abri des SDF pendant
la période de
confinement
Fermeture du
dispositif depuis le 2
juin

G



LOGEMENT

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Tél et contact

Mode
d’orientation

Indications

particuliéres

Les bureaux de BMH sont ouverts au public uniquement sur rdv

Gestion des urgences

Accueil téléphonique

Accueil physique

Au siege
De 8h30a 12h30
et de 13h30 a 18h

Bureaux d’accueil
De 8h30a 12h
etde 13h30a 18h

Direction de la
proximité : de 9h a
12h etde 14ha17h

contact@bm-h.fr
@ 02.29.00.45.00

EN CAS D'URGENCE (gaz,
électricité, ascenseurs, pression
d'eau dans les logements, VMC

gaz, inondations), joindre,
UNIQUEMENT PAR TELEPHONE,
votre gardien ou votre agent de

secteur ou numéro
d’urgence Sofratel

Réouvertures

des agences le 2 juin. Prendre Rdv pour éviter I'attente

Accueil téléphonique

contact@aiguillon.com

@ 0299 26 03 87

Bureaux Finistére Habitat ouverts uniquement sur Rdv

Accueil téléphonique

De 9h a 12h30

@ 0298953725

Demande de
logement

Demande a effectuer en ligne
https://www.finisterehabitat.fr/

Reprise des attributions de logement

Service Relations
Clients

Locataires Finistere
Habitat

022940 29 40

Accueil physique Soliha fermé

Accueil téléphonique
uniquement

Du lundi au vendredi
De9al2h
Les Lundi et jeudi
Del14a17h

© 0298448576

@&


mailto:contact@bm-h.fr
https://www.finisterehabitat.fr/

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Tél et contact

Mode
d’orientation

Indications
particuliéres

Réouverture AGEHB sur Rdv

ASLL/AVDL
Accompagnement
Social Lié au
Logement
/Accompagnement
Vers et Dans le
Logement

Public en difficulté
par rapport au
logement
(recherche, accés ou
maintien)

Public bénéficiant de
la protection
internationale
(AVDL)

Du lundi au vendredi
de 9h00 a 17h00

@ 02.98.02.02.53

Demande
instruite
aupres du CD
ou de la CASAL
par un
travailleur
social

Urgences techniques

Locataires parc GP29

@ 0776364015

Services du Pole étrangers (SPADA, HUDA, CAO, Réinstallés et DIALE) Réouverture de tous les se

rvices uniquement sur Rdv

SPADA, Structure
premier accueil des
demandeurs d’asile

Du lundi au vendredi

@ 02.98.43.86.26

CADA, HUDA, PRAHDA, Réinstallés

Accueils uniquement
sur RDV

Du lundi au vendredi
del1l0al6h
A partir du 15 juin
Du lundi au vendredi
De 9h a12h 30
Etde 13h30a 18 h

@ 02.22.50.04.41

G



Agence Ener’gence fermée

- Chéque énergie 2019 : Validité

Accueil téléphonique

Du lundi au vendredi @02 9833 2009

prolongée de 3 mois apreés la date
de fin d’état d’urgence

Par mail a info.energie@energence.net ( indiquer son n° de

- Chéque a envoyer a son
fournisseur par courrier ou a saisir

Ma|nt|er‘1 dis conseils Propriéta.ires et téléphone pour &tre rappelé) en ligne sur la plateforme :
aux particuliers locataires https://chequeenergie.gouv.fr/be
neficiaire/cheque/paiement-en-
ligne
ACCUEILS DE JOUR
. ) . ) Jours et horaires ) Mode Indications
Services proposés Public concerné Tél et contact

d’ouverture

d’orientation particuliéres

Douche

Machine a laver

Personnes sans

alimentaire

Urgences -
o ] domicile

administratives

Utilisation cuisine

Distribution (voir doc Aide

alimentaire a Brest)

Du lundi au vendredi

. @ 02.98.05.10.91
De 9h30a 15h

Sur RDV ou orientation par
téléphone (lundi, vendredi et
mercredi aprés-midi)

Acces au point
hygiene et aux

sur RDV

casiers : uniquement

Du lundi au vendredi @ 0688492913
De 10h a 12h 30 ou
Et de 13h30 a 16h30 @ 0673181780

Uniquement sur Rdv

Accueil de jour fermé, distribution alimentaire du mardi au samedi de Sh a 12h
A partir du 26 mai service de laverie sur Rdv (lave-linge 1 € / séche-linge 1 €)
Prise de rdv au 02 98 80 00 55 ou pendant la distribution alimentaire (voir doc Aide alimentaire a Brest)

Lieu d’accueil de jour fermé

Reprise de I'aide alimentaire le 11 mai (voir doc Aide alimentaire a Brest)

Accueil de jour fermé, Reprise aide alimentaire le 23 juin (voir doc Aide alimentaire a Brest)

&


https://chequeenergie.gouv.fr/beneficiaire/cheque/paiement-en-ligne
https://chequeenergie.gouv.fr/beneficiaire/cheque/paiement-en-ligne
https://chequeenergie.gouv.fr/beneficiaire/cheque/paiement-en-ligne
mailto:info.energie@energence.net

AIDE ALIMENTAIRE

Document Aide alimentaire a Brest consultable sur-

http://www.reperes-brest.net, le site référence des acteurs brestois de la lutte contre I'isolement et la précarité

G


http://www.reperes-brest.net/

PORTAGE DE REPAS / LIVRAISONS COURSES A DOMICILE

. ) . ) Jours et horaires _ Mode Indications
Services proposés Public concerné Téléphone et contact . . L
d’ouverture d’orientation particulieres
Accueil téléphonique | Personnes agées Du lundi au vendredi @ 0298332166 Portage de
Portage de repas De 9h al2hetde antenne-clic@ccas-brest.fr repas
13h30 a 17h, sauf le maintenu, si
jeudi de 10h30 a 12h déja en place
et de 13h30a 17h ou nouvelle
demande
Livraison de produits | Personnes isolées @ 0970283000 Les achats
de premiere nécessité | dans I'impossibilité (N° vert) restent ala
(denrées alimentaires, | de se déplacer charge du
produits d’hygiéne et demandeur

médicaments sur
ordonnance)



mailto:antenne-clic@ccas-brest.fr

ORGANISMES DE TUTELLE

. L . ; Jours et horaires
Services proposés Public concerné

d’ouverture

Mode

Téléphone et contact . .
d’orientation

Accueils physique
Physiq De 9h 3 12h et de

13h30 al6h
Sauf les mardis et
jeudis aprés-midi

uniquement sur Rdv

Visites a domicile
pour les situations
indispensables

@ 0298333400
Contacts par mail :

- dg@udaf29.fr
- dsms@udaf29.fr

Accueil téléphonique Lundi au vendredi
De 14ha 16 h 30

contact@atp.asso.fr en indiquant le nom de I'antenne
concernée.

Accueil physique
uniquement sur Rdv

Reprise des visites a
domicile avec mise en
place d’un protocole

&


mailto:dg@udaf29.fr
mailto:dsms@udaf29.fr
mailto:contact@atp.asso.fr

DISPOSITIFS + DE 60 ANS

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Téléphone et contact

Mode

d’orientation

Indications

particuliéres

Reprise des visites a domicile

Instruction des
demandes

Personnes agées de
+ de 60 ans

Du lundi au vendredi
De9h al2h

@ 0298426440
apa-

paysdebrest@finistere.fr

Accueil
téléphonique

Portage de repas

Personnes agées

Du lundi au vendredi
De 9h a 12h et de
13h30a 17h
Le jeudi de 10h30 a
12h et de 13h30a 17h

@ 0298332166

antenne-clic@ccas-brest.fr

DISPOSITIFS JEUNES

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Téléphone et contact

Mode
d’orientation

Indications
particuliéres

Accueil des jeunes en présentiel Sur RDV

Conseillers disponibles par téléphone ou mail

(Et réouverture complete avec accueil sur le flux a partir du 22 juin selon consignes du gouvernement )

Communication
maintenue pour

situations urgentes

les

Brest Jaurés : jaures@mission-locale-brest.org — @ 02 98 41 06 90

Bellevue : bellevue@mission-locale-brest.org - @ 02 98 47 25 53

Brest Rive-droite : rive-droite@mission-locale-brest.org -@ 02 98 49 70 85

Garantie jeunes : gi@mission-locale-brest.org - @ 02 98 83 84 50

Service Emploi Entreprises : sec-see@mission-locale-brest.org -@ 02 98 43 51 30

&


mailto:apa-paysdebrest@finistere.fr
mailto:apa-paysdebrest@finistere.fr
mailto:antenne-clic@ccas-brest.fr
mailto:jaures@mission-locale-brest.org
mailto:bellevue@mission-locale-brest.org
mailto:rive-droite@mission-locale-brest.org
mailto:gj@mission-locale-brest.org
mailto:sec-see@mission-locale-brest.org

Réouverture de 'accueil physique le 18 mai

Entretiens
d’orientation, de
recherche de stage, de

< 26 ans

Du lundi au vendredi
De 13h30a 17h30

www.bij-brest.org
bij.debrest
@ 0298430108

pas d'acces a la documentation
et aux ordinateurs -entretiens
individuels sur le flux

rédaction de CV, de uniguement
projet a
I'international...
Fonds d’aide aux jeunes Le vendredi
Remise des aides De9al2hetde
financiéres accordées 13h30a 16 h
en commission
Kérélie et Kéréol
Reprise des admissions
Jours et horaires Mode Indications

Services proposés

Public concerné

d’ouverture

Téléphone et contact

d’orientation particuliéeres

Etudiants

Du lundi au vendredi
De 9h a 12h

@ 029801 8288
directeur.sumpps@univ-

brest.fr

&


http://www.bij-brest.org/
mailto:directeur.sumpps@univ-brest.fr
mailto:directeur.sumpps@univ-brest.fr

DISPOSITIFS DROITS DES FEMMES ET VIOLENCES FAMILIALES

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Téléphone et contact

Mode Indications

d’orientation particulieres

Accueil téléphonique uniquement

Informations et
conseils (parentalité,

Tous les jours
(sauf le jeudi)

© 02.98.44.97.47

Sur RDV téléphonique

. Tout public . )
violences...) De 9h a 12h30 contact@cidff29.fr
et de 13h30 a 16h
Accueil physique L'cause fermé
Communication . Bien indiquer une adresse
. . Femmes espacelcause@gmail.com L ,
possible par mail sécurisée pour la réponse
Informations et Les personnes sont rappelées
conseils sur la sous 24h par les bénévoles.
. , . @ 07.68.57.20.91 ) ]
contraception, I'lVG, Tout public Laisser ses coordonnées

les violences sexistes
et sexuelles...

ou mail planning.brest@gmail.com

téléphoniques sur le répondeur

Ecoute téléphonique

Femmes victimes de

Anonyme, accessible, gratuit

et orientation violences Du lundi au samedi 33919 depuis un poste fixe ou mobile
Entourage De 9h a 19h (I'appel n'apparait pas dans les
Professionnels relevés téléphoniques).
Policiers et Anonyme, gratuit, et un bouton
gendarmes Femmes victimes de 7jours/7 arretonslesviolences.gouv.fr vous permet de vous
répondent violences 24h sur 24 déconnecter rapidement, sans

laisser de trace dans I'historique

&


mailto:contact@cidff29.fr
mailto:espacelcause@gmail.com
mailto:planning.brest@gmail.com

EMPLOI /INSERTION

Jours et horaires Mode Indications
Services proposés Public concerné Tél et contact

’
ey d’orientation particuliéres

Réouverture des accueils physiques le 18 mai sur rdv

Accueil physique a

partir du 18 mai Sur rendez-vous uniquement Pendant la période de confinement,
Demandeurs pour les demandeurs d’emploi en

Echanges d’emploi @ 39 49 fin de droit avant le 1er mars, les

téléphoniques avec Prise de Rdv en ligne avec conseiller demandes ou renouvellements

. - d’ASS peuvent étre téléchargées et
des conseillers par mail via son espace personnel ) } ]
p - . transmises par email ou via
Démarches en ligne sur www.pole-emploi.fr i
o " . I’espace personnel

(inscription, Application Mon espace - Péle emploi
actualisation...)

Accueil physique Défis Emploi uniquement sur Rdv
Accompagnement des Du Lundi au vendredi | @ 02 98 42 08 24
demandeurs d’emploi De9h a12h

de longue durée et de 14h a 17h30
Réouverture de ROULAGE le 23 juin
Atelier d’insertion Mardi, mercredi et Inscription des participants sur prescription des acteurs de
jeudi I'insertion et travailleurs sociaux
De 9h a 16 h30



https://www.youtube.com/watch?v=rYPUrB3XmPk&list=PLqvVw037WdRUF6bK8sJSNVyIlZ4FtfcPk&index=58
http://www.pole-emploi.fr/

TRANSPORTS ET DEPLACEMENTS

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Tél et contact

Mode Indications

d’orientation particulieres

Réouverture bout

ique boulevard Clémenceau le 11 mai / téléphérique fermé

Horaires des
transports
consultables sur site a
partir du 8 mai

www.bibus.fr
Application mobile

Accueil téléphonique

Du lundi au vendredi
De 7h 303 19h
Le samedi 9h -17 h

02 98 80 30 30

Pas d’achat de titre a bord mais :

Dans les distributeurs aux arréts
de tramway

Sur la boutique en ligne

Dans les points relais

A la boutique Bibus

Et prochainement sur
application mobile

Port du masgue obligatoire,

mesures d’hygiéne strictes a

bord et aux arréts

DIVERS

Services proposés

Public concerné

Jours et horaires
d’ouverture

Tél et contact

Accueil sur RDV a Du lundi au jeudi @ 0298021040 Sur orientation
partir du 11 mai De 8h30a12 h 30 sociale
etde13H30a17h
Le vendredi jusqu’a
12h30
Mode

Indications

d’orientation particuliéres

SERVICE Accompagnement
D’ AIDE AUX demarches, |n,fos sur les
droits et procédures
VICTIMES Ecoute et soutien
EMERGENCE | psychologique

Victimes d’infractions
pénales

Du lundi au vendredi
De 8h30a 12h
Et de 14h a 17h30

@ 0298338383

emergence@donbosco.asso

.f_r

Entretiens téléphoniques
privilégiés
Gratuit, confidentiel

&


http://www.bibus.fr/
mailto:emergence@donbosco.asso.fr
mailto:emergence@donbosco.asso.fr




